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個人情報保護方針 

 

 栃木県社会保険労務士会では、個人情報の重要性を認識し、お客様の個人情報を適

切に取り扱い保護することが、社会的責務であると考えております。そのため以下の

個人情報保護方針を定め、適正かつ安全な管理の取り組みを実施してまいります。 

 

個人情報保護方針（プライバシーポリシー） 

〇適正な収集、利用 

個人情報を収集する際は、あらかじめ利用目的を明示し、適正な手段により収集しま

す。 収集した個人情報は、ご本人の同意がある場合や法令に基づく場合を除き、 利

用目的の達成に必要な範囲内で利用します。 

〇安全管理の実施 

個人情報は、正確かつ最新の内容に保つよう努めるとともに、漏えい、滅失、き損、 

不正利用等の防止のため合理的な安全管理措置を講じます。 個人情報の安全管理が図

られるよう、個人情報を取り扱う従業者や委託先に対して、必要かつ適切な監督を行

います。 

〇権利の尊重 

法令に基づく場合を除き、ご本人またはその代理人からの求めによる個人情報の開

示、 訂正、利用停止・消去等に対応いたします。開示等に応じられない時は、その旨

を通知いたします。 

〇第三者への提供 

ご本人の同意がある場合や法令に基づく場合を除き、個人情報を第三者へ提供いたし

ません。 

〇継続的改善 

個人情報保護が効果的に実施されるよう、体制や管理について計画的に見直しを行

い、継続的改善に努めます。 

〇法令遵守 

適用される個人情報保護関連の法令や規範を遵守いたします。 

 

個人情報の取扱いについて 

１．個人情報の取得について 

 栃木県社会保険労務士会（以下「当会」とします。）は、当会会則第３条・第４条に

規定する当会の目的及び事業を達成するために必要な範囲内で、適法かつ公正な手段

によって個人情報を取得します。 
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２．個人情報の利用について 

 当会は、取得した個人情報を下記の利用目的の範囲内で業務の遂行上必要な限りに

おいて利用します。 

 

○会員の個人情報の利用目的（会員専用ページにて記載） 

○一般の方の個人情報の利用目的 

（1）当会が実施する各種相談の申し込み・回答 

◆各種相談票の利用目的について 

  当会が実施している各種相談では、相談の解決を図るうえで特に必要がある場合

等において、相談担当社会保険労務士が記入する相談票に、皆様の個人情報を記載

する場合があります。当会では、この相談票に記載された個人情報を以下の目的の

ために利用致します。なお、当会の役職員及び会員は、当会の個人情報保護に関す

る諸規則を遵守し、取扱いには細心の注意を払っています。 

 

① 相談担当社会保険労務士が各種相談を行うための利用 

・相談担当社会保険労務士が各種相談を行うために相談票を利用します。皆様が後

日同じ案件や別の案件について相談を希望する場合に、その際に相談を担当する

社会保険労務士が相談の参考にするために、前に作成した相談票を利用すること

があります。 

② 各種相談会の事務上の利用 

・相談の実施内容や継続相談について把握し、相談担当社会保険労務士から報告を

受けたり、皆様や相談担当社会保険労務士からの問い合わせに対応したりする等

の事務に利用します。 

・各種相談会の運営改善のために、当会の担当者が相談票を閲覧することがありま

す。 

・相談票から抽出した情報を統計資料の作成をするための基礎資料として利用しま

す。統計資料は、行政機関、全国社会保険労務士会連合会との協定に基づいて実

施する相談事業において、これらの団体間で共有することがあります。統計資料

には、氏名や住所等の個人を特定する情報は記載しません。 

③ 苦情等への対応のための利用 

・各種相談、相談担当社会保険労務士に対する苦情、問い合わせがあった場合等

に、その苦情処理手続に相談票の記載情報を使用することがあります。 
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※相談担当社会保険労務士は、当会会員のうち各種相談会において相談を担当する者として

登録または選任された会員であり、個人情報保護法第２３条第５項第３号の個人情報の特

定共同利用者となります。 

  また、社会保険労務士は、皆様の秘密を守る法律上の義務を負っています（社会保険労務

士法第２１条）。したがって、相談票の個人情報を閲覧した社会保険労務士が正当な理由な

く第三者にその情報を漏えいすることは厳しく禁じられています。 

（2）当会への苦情の受付・対応 

（3）当会が実施するセミナー・研修会への申し込み・回答 

・セミナー・研修会への申し込み、出席確認、実施する事業内容の変更や中止等の

連絡や、参加申込者からの問い合わせに対応したりする等の事務に利用する場合

があります。 

 

３．個人情報の第三者提供について 

 当会は、以下のいずれかに該当する場合を除き、ご本人の個人情報を第三者へ開示

または提供しません。 

①あらかじめご本人の同意を得た場合 

②法令の規定に従い、提供または開示する場合 

③人の生命、身体または財産の保護のため必要がある場合であって、ご本人の同意を

得ることが困難であるとき 

④公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であっ

て、ご本人の同意を得ることが困難であるとき 

⑤国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が法令の定める事務を遂

行することに対して協力する必要がある場合であって、ご本人の同意を得ることに

より当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき 

 

４．委託先の監督 

 当会は、個人情報の取扱いを当会の事業目的を達成するために外部に委託すること

があります。その場合には、個人情報の安全管理が図られるよう、委託を受けた者に

対する必要かつ適正な監督を行います。 

 

５．個人情報の管理について 

（1）当会は、個人情報の正確性を保ち、これを安全に管理します。 

（2）当会は、個人情報の紛失、破壊、改ざん及び漏えいなどを防止するため、不正ア

クセス、コンピュータウイルス等に対する適正な情報セキュリティ対策を講じま

す。 
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（3）当会は、持出しや外部への送信等により個人情報を漏えいさせないよう努めま

す。 

 

６．個人情報の開示、訂正、利用停止・消去および苦情の処理について 

（1）当会は、ご本人またはその代理人から個人情報の開示、訂正（変更・追加・削

除）、利用停止・消去を求められた場合は、合理的な範囲ですみやかに対応いたし

ます。 

（2）当会は、個人情報の取扱いに関する苦情に対し、適切かつ迅速な処理に努めま

す。 

 

７．組織・体制 

（1）当会は、個人情報保護管理責任者を任命し、個人情報の適正な管理を行います。 

（2）個人情報を取扱う者は、当会の役員及び事務局職員並びに当会の事業遂行のため

に当会または当会の支部より任期を定めて指名された会員（各部・委員会の部

員・委員、支部幹事等）になります。（以下、「従業者」とします。） 

（3）当会は、従業者に対し、個人情報の保護及び適正な管理方法について周知徹底

し、日常業務及び退職（退会）後又は任期満了後における個人情報の適正な取扱

いを徹底します。 

 

８．個人情報の共同利用について 

 当会は、当会会員から取得した個人情報を下記利用目的の範囲において、当会およ

び以下の当会関連組織との間で共同利用させていただく場合があります。 

（1）共同利用

者の範囲 

(2）共同利用する個人データの

項目 

（3）共同利用目的 

 

①全国社会保

険労務士会連

合会及び各都

道府県社会保

険労務士会 

・当会会員であることの有無及

び入退会・変更履歴等の登録内

容に関する情報 

・氏名、年齢、性別、生年月

日、個人事務所・勤務先・社会

保険労務士法人名称、所在地、

住所、電話番号、ファックス番

号、Ｅメールアドレス等のご本

人に関する基本情報 

・連合会からの連絡事項の周知 

・各種会議の通知及び出欠確認 

・各種研修会の案内及び研修会

への出席状況の確認、申込者の

特定・事務連絡などの受講者管

理、一部研修の内容により受講

奨励 

・社会保険労務士名簿の作成並

びに社会保険労務士法人名簿の

作成 
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・役員歴、部委員歴及びその他

会員の履歴に関する情報（連合

会に限る） 

・会長褒章・各種叙勲・表彰歴

等の賞罰に関する情報（連合会

に限る） 

・連合会、他の都道府県会から

の登録内容等に関する照会・確

認事項に対する回答 

②栃木県社会

保険労務士政

治連盟  

・当会会員であることの有無に

関する情報 

・氏名、年齢、性別、生年月

日、個人事務所・勤務先・社会

保険労務士法人名称、所在地、

住所、電話番号、ファックス番

号、Ｅメールアドレス等のご本

人に関する基本情報 

・栃木県社会保険労務士政治連

盟の会報の送付、入会の案内、

各種案内 

・栃木県社会保険労務士政治連

盟のみ退会者（会費未納者に限

る）の連絡先確認 

 

③栃木労働局

ならびに関東

信越厚生局等

行政機関

  

・当会会員であることの有無に

関する情報 

・氏名、年齢、性別、生年月

日、個人事務所・勤務先・社会

保険労務士法人名称、所在地、

住所、電話番号、ファックス番

号、Ｅメールアドレス等のご本

人に関する基本情報 

・役員歴、部委員歴及びその他

会員の履歴に関する情報 

・会長褒章・各種叙勲・表彰歴

等の賞罰に関する情報 

・行政機関等からの連絡事項の

周知 

・会員の品位を保持し、その資

質の向上と業務の改善進歩を図

るための指導及び連絡 

・行政機関等からの登録内容等

に関する照会・確認事項に対す

る回答 

・各種叙勲・表彰等の審査・申

請及び受章者の発表 

 

（4）個人データの管理について責任を有する者の名称は、栃木県社会保険労務士会で

す。 

＊一般の方の個人情報の共同利用について 

 当会が実施している各種相談会で使用する相談票に記載された個人情報については、当該相

談会において相談を担当する社会保険労務士が共同で利用することがあります。詳細について

は、前述『２．個人情報の利用について』⇒『一般の方の個人情報の利用目的』⇒『◆各種相

談票の利用目的について』の記載内容をご確認ください。 
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【お問い合わせ】 

当サイトに関するお問い合わせは、栃木県社会保険労務士会までお願いします。 

電話番号：028-647-2028 FAX 番号：028-647-2007 

受付時間： 9：00 〜 12：00／13：00 〜 17：00 

担当者が不在の場合もございますのでご了承ください。 


